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i Allgemeines zur Befragung

A Statistisches zu den Besuchern

Anzahl/Geschlechter
Alter

Herkunft, Anreise, Grund des Besuchs

A Ergebnisse
Stadterscheinungsbild
Parkleitsystem, Orientierungshilfen, Beleuchtung, 6ffentliche Toiletten

A Lob und Anregungen
Verbesserungsvorschlage
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Die Befragung

Hochs: e
erwal i
\QLudwi
Univers i
/
4

A 30 Projektteilnehmer der HVF Ludwigsburg

A Ort: Marktplatz (Weihnachtsmarkt)

A Es wurde hauptsachlich nachmittags befragt

A Die Umfrage umfasste einen Zeitraum von 2 \WWochen

A Personenkreis: Wohnort aul3erhalb des LK Ludwigsburg



A Insgesamt:
424 Personen befragt

A Davon
- 59.49% Frauen
- 40,6% Manner



Eintellung in Altersgruppen

18 bis
Untﬁr 18 einschlieRlich
JE}L o;en 25 Jahren
0 18%

60 lgnéjtyillter 26 bis
einschliefRlich
39 Jahre

40 bis 14%

einschlief3lich
59
30%

Zweli Drittel der Befragten ist in der Kategorie 40
einzuordnen.

Vermutlich auf Umfragezeitpunkt zurtickzufiihren.



Befragte nach Landert

m Ausland

= Deutschland

Herkunft

95% aller Befragten kommen aus Deutschland.



Entfernung von Ludwigsburc

w 0-50 km
m 51-200 km
201-500 km

m mehr als 501 km

“ Herkunft

41 % aller Befragten kommen aus der naheren Umgebung
Ludwigsburgs.




Auftellung nach Bundeslanderr
1%

3% |17

1%_ 3%

19%__ 1%

= BB
m BE
“ BW
m BY
m HE
= HH
MV
= NI
NW
~RP
~ SN

295 1%

/

Herkunft

80% aller Befragten kommen aus Baden-Wirttemberg.



Grund des Besuche:

geschéaftlich,
4%

Flanieren,
13%

Stadtbesichti-

gung
40%

Einkaufen,

41% kulturelle
Veranstaltung
2%

Hauptsachlicher Grund des Besuches

Ludwigsburg wird hauptsachlich zum Einkaufen und zum
Besichtigen der Stadt besucht.



Mit wem sind Sie heute in LB
Sonstiges Familie Betrieb

3% \ 20IA)/ 0%

Partner
35%

Alleine : Kinder
6% Reisegruppe 304
13%

Verein
2%

sonstige Fam.A.
5%

Ludwigsburg wird hauptsachlich mit Freunden oder dem Partner
besucht.

Reisegruppen machen den drittgrof3ten Anteil an Besuchern aus.



Sind Sie heute zum Fallsja, wie sind Sie

ersten Mal in auf Ludwigsburg
Ludwigsburg? aufmerksamgeworderf?
43
45 -
40 -
30 -
' 535 25 -
Fo0 . 15
15 - J_': I
10 - o 4 -
1
5 -8

Die meisten Besucher waren schon einmal in Ludwigsburg.

Die Erstbesucher wurden hauptsachlich durch
Empfehlungen auf Ludwigsburg aufmerksam.



Wie sind Sie nach Ludwigsburg angereis

Motorrad Sonstiges
1% 2%

Die meisten Besucher reisen mit dem PKW an.



Anzahl der Ubernachtunger

Besuche mit Ubernachtung

m Tagestouristen

Die meisten Touristen sind Tagestouristen.
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Wie geféallt Ihnen Ludwigsburg insgesamt

m Gefallt sehr gut m Gefallt eher gut
Teils/teils m Gefallt weniger gut
m Gefallt iberhaupt nicht m Weil3 nicht/keine Angabe

1%

Fast 90% aller Befragten gefallt Ludwigsburg gut.



Wie gefallt Ihnen Ludwigsburg insgesamt?
Vergleich mannlich/weiblich

140

120

100

50 mannlich

60 —

m weiblich

40 —

20 ——
Gefallt Gefallt Teils/teils Gefallt Gefallt Weil}

sehr gut  eher gut weniger (iberhaupt nicht/keine
gut hicht Angabe

Manner haben, trotz geringerer Anzahl, haufiger eine
geteilte Meinung Uber Ludwigsburg.



Wie gefallt Ihnen Ludwigsburg insgesamt?
Vergleich in Altersgruppen

90

80
70
60 unter 18
o m 18 bis 25
20 26 bis 39
30 m 40 bis 59
20 m 60 und alter
10
0 - — B

Gefallt  Gefallt Teils/teils Gefallt Gefallt Weil3

sehr gut  eher gut weniger uberhaupt nicht/keine

gut nicht Angabe

Ludwi gsburg i1 st eher anspreche

Jéngere Befragte 2uCerten sicl



Wie zufrieden sind sie mit dem
Parkleitsystem?

mit Angabe

m ohne Angabe

Knapp die Halfte aller Befragten konnte oder wollte keine
Angaben zur Zufriedenheit mit dem Parkleitsystem
machen.



Wie zufrieden sind sie mit dem
Parkleitsystem?

Sehr zufrieden
m Eher zufrieden
Teils/Teils
m Eher nicht

zufrieden
m Unzufrieden

Die Mehrheit derer, die eine Angabe machten, war
zufrieden mit dem Parkleitsystem.



Wie zufrieden sind Sie mit den Orientierungshilfen?

41%
24%
- 18%
8% ' 6% 4%
-9 R
Sehr Eher Teils/Teils Eher nicht  Unzufrieden Weil
zufrieden zufrieden zufrieden nicht/keine
Angabe

weig 2Um1. Mal in Ludwigsburg (106Befragte

nicht/keine Sehr zufrieden
Angabe 9%
27%
Unzufrieden Ener ég;'eden
4% 0
Eher nicht

zufrieden
8%

Eine Abweichung zu den Erstbesuchern ist nicht ersichtlich.



Wie zufrieden sind die Befragten insgesamt mi
der Stral3enbeleuchtung? (ohne "weil3 nicht")

1% 0%

Sehr zufrieden

m Eher zufrieden

Teils/teils

m Eher nicht zufrieden

m Unzufrieden

Die Stral3enbeleuchtung ist laut Umfrage ausreichend.



Wie zufrieden sind Sie mit der Sauberkeit ir

Ludwigsburg?
300
56%
250
150 280/0
9%
50 +—— 4%
] 204 1% =
0 I I I I I 1
sehr zufrieden eher teils/teils eher nicht  unzufrieden weild
zufrieden zufrieden nicht/keine

Angabe

Zufriedenheit mit der Sauberkeit

Der GroCtel | (84%) si eht
Stadt o.



Wie zufrieden sind sie mit der Anzahl der
Mulleimer/-Behalter

m Sehr zufrieden
m Eher zufrieden
Teils/teils
m Eher nicht zufrieden
m Unzufrieden
m Weil} nicht/keine Angabe

42% der Befragten gaben an, dass genug Milleimer
vorhanden waren.



Zufriedenheit der Touristen mit dem
gastronomischen Angebot

38%

104

Sehr Eher Teils/teils Eher nicht Unzufrieden Weil}

zufrieden zufrieden zufrieden nicht/keine
Angabe

Zufriedenheit mit dem gastronomischen Angebot

Fast 60% aller Befragten war mit dem Angebot zufrieden.



Wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an
Offentlichen Tolletten?

m Sehr zufrieden m Eher zufrieden Teils/teils
m Gefallt weniger gut m Geféallt Gberhaupt nicht = Weil3 nicht

Das Angebot an Gffentlichen Toiletten scheint ausbauféhig zu sein.
Von denen, die sie nutzten war lediglich jeder Vierte zufrieden.



Kennen Sie die nette Tollette

400

350 ——

300 I . .

250 —

= nette
= loilette

100 ——

50 B

Gerade fir die Besucher auf3erhalb des LK Ludwigsburg
sollten mehr Informationen vorliegen.



Wirden sie Ludwigsburg weiterempfehlen
1% 2%

1%

m definitiv weiterempfehlen

m wahrscheinlich
weiterempfehlen

w teils/ teils

m warscheinlich nicht
weiterempfehlen

m definitiv nicht
weiterempfehlen

m weil3 nicht/ keine Angabe

Umfrage, Ludwigsburg weiterempfehlen?

Mehr als 90% sehen einen Besuch der Stadt Ludwigsburg
als empfehlenswert an.
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Anregungen
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A Parksituation:

Mehr kostenlose Parkplatze (in der
Innenstadt)

Max. Parkdauer zu kurz

i Verkehrsfuhrung:
Ortsumgehung fur die B27
We n |1 Bhtzer



Anregungen
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A Bahnhof:
Bessere Zuganbindung

Keine Sitzplatze am Bahnhof, wenn dann nur
draufien

Bessere Beschilderung vom/zum Bahnhof
Bahnhofsvorplatz verbesserungswurdig

i Erscheinungsbild:
Mehr Begrinung
Mehr Hundekotstationen
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Anregungen

A Sonstiges:
Rampen fur Rollstuhlfahrer fehlen

Mehr Einkaufsmadglichkeiten flr Lebensmittel in
der Ful3gangerzone

Kirchen sollten langer geotffnet sein
Mehr Werbung tUber Aktivitaten
Weihnachtsmarkt schliel3t zu frih
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Schloss ist sehenswert

Gutes Pflaster auf dem Marktplatz
Wilhelmsgalerie ist sehr schon

A Sommerbestuhlung ist super

A
A
A

GUTE
ARBEITY
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